
Il Servizio Civile Universale nel PNRR



Fabiana Dadone - Ministro per le Politiche Giovanili

Il Servizio Civile Universale

Dal 2001 al 2020, circa 523.000 operatori volontari 
sono stati impegnati in progetti di servizio civile. 

Con l’ultimo bando di selezione ordinario pubblicato 
nel 2020 sono stati resi disponibili 55.793 posti per 
operatori volontari.  Sono state 125.286 le 
domande presentate dai giovani interessati a vivere 
l’esperienza del Servizio Civile Universale. 

Il numero delle richieste presentate, come per gli 
anni precedenti, è stato di gran lunga superiore ai 
posti messi a bando.
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Focus sull’anno 2020 

Nel 2020 sono stati finanziati 3.027 progetti afferenti 
ai 612 programmi di servizio civile  che si realizzano in 
Italia. Dei 55.793 posti assegnati, 2.825 posti (il 5,8% 
del totale) sono destinati ai giovani con minori 
opportunità.
I 38 programmi di servizio civile all’estero vedono 
selezionati 736 volontari per 137 progetti nei cinque 
continenti. 
Il 20% circa dei programmi prevede la co-
programmazione tra più enti e più del 90% il ricorso 
alle reti (con dichiarazione di partenariato).
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Focus sull’anno 2021

All’avviso pubblicato il 21 dicembre 2020 gli enti hanno proposto  884 
programmi di intervento  declinati in 4.262 progetti. Il numero totale 
di posti di operatori volontari richiesti è di 80.190. 

Sono 45 i programmi proposti per l’estero, sviluppati in 210 progetti 
per 1.240 posti e 11 sono i programmi del PON-IOG “Garanzia 
Giovani” articolati in 23 progetti per 429 posti.

Attualmente è in corso la valutazione da parte della Commissione, 
che procederà alla selezione di programmi e progetti per 
l’assegnazione di 55.788 posti di operatori volontari. 
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Il Servizio Civile Universale e il PNRR

Missione 5 – Inclusione e Coesione
Componente 1 – Politiche per il Lavoro
Intervento 2.1 – Servizio Civile Universale
(“Mercato del lavoro, scuola e competenze“ ,sezione "Sistema 
scolastico e valorizzazione della formazione“).

Fonte sito Italiadomani PNRR

Intervento a titolarità della PCM - Ministro per le Politiche giovanili 

Investimento in euro

Importo totale

di cui

Risorse in essere

di cui 

Nuove risorse

650.000.000,00 400.000.000,00 250.000.000,00
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Il Servizio Civile Universale e il PNRR

L’obiettivo dell'investimento è di rafforzare il Servizio Civile
Universale stabilizzando il numero di operatori volontari nel triennio
di riferimento, promuovendo l’acquisizione di competenze chiave che
migliorino l’occupabilità dei giovani in termini di soft skill,
competenze personali, sociali e di cittadinanza attiva.
La misura intende favorire l’evoluzione del Servizio Civile Universale
non solo come strumento di cittadinanza attiva ma anche come
strumento di formazione ed educazione non formale che mira a
promuovere l'occupabilità dei più giovani con particolare attenzione
alla transizione ecologica e digitale.

Obiettivo dell’investimento
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Il Servizio Civile Universale e il PNRR

L’investimento si propone di condurre alla selezione di 
170.000 giovani nel triennio 2021-2023 da impiegare nel 
Servizio civile universale, stabilizzando la partecipazione  
dei giovani nel triennio e aumentando il numero di 
volontari per almeno 120 000 giovani in più rispetto allo 
scenario di riferimento.

Ad essere stabilizzato non sarà solo il numero dei 
partecipanti, ma anche la qualità del Servizio Civile 
Universale migliorando la qualità dei programmi e dei 
progetti a cui partecipano i giovani.

Traguardo: indicatori e target

Entro dicembre 
2021 
coinvolgere
55000 mila 
giovani circa

Entro 
dicembre 2022 
coinvolgere 
110.000 mila 
giovani circa

Entro 
dicembre 
2023 
coinvolgere 
170.000 mila 
giovani



Il Servizio Civile Universale risorse complessive
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Investimento in euro

Fonte Finanziaria 2021 2022 2023 TOTALE        (2021-2023)

Legge Bilancio 99.286.531,00 106.581.036,00 106.581.036,00 312.448.603,00

Risorse  PNRR* 200.000.000,00* 200.000.000,00* 200.000.000,00 600.000.000,00

Risorse PNRR** 17.000.000,00** 17.000.000,00** 16.000.000,00** 50.000.000,00

TOTALE 316.286.531,00 323.581.036,00 322.581.036,00 962.448.603,00

* di cui 400.000.000,00 "risorse in essere” PNRR, per le annualità 2021 e 2022 

**ripartizione ulteriori “nuove risorse” PNRR per le annualità 2021, 2022 e 2023

Pianificazione Finanziaria
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Il Servizio Civile Digitale 

Il “Servizio Civile Digitale” , introdotto in via sperimentale con 
l’avviso 2021 di presentazione dei programmi, favorisce l’utilizzo 
dei servizi digitali da parte di tutti i cittadini riequilibrando le 
disparità sociali. 
Contribuisce a superare l'attuale gap sulle competenze digitali, in 
linea con quanto delineato nella Strategia nazionale per le 
competenze digitali. 
Gli operatori volontari , adeguatamente formati, svolgono il ruolo 
di  “facilitatori digitali”, per favorire l’utilizzo consapevole e 
responsabile delle nuove tecnologie, e aiutare a rendere possibile 
il godimento dei diritti di cittadinanza attiva per tutti.
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Il Servizio Civile Digitale e il PNRR

L'obiettivo di questo investimento è ridurre la quota di 
popolazione attuale a rischio di esclusione digitale.

Una rete di operatori volontari verrà formata per 
fornire alle persone a rischio di esclusione digitale una 
formazione per lo sviluppo e il miglioramento delle 
competenze digitali, rafforzando la rete dei "Centri di 
facilitazione digitale".

Obiettivo dell’investimento



Il Servizio Civile Digitale e il PNRR

Missione 1 –Digitalizzazione, innovazione, competitività, cultura e 
turismo
Componente 1 – Digitalizzazione, innovazione e sicurezza nella PA
Intervento  1.7.1 – fra cui Servizio Civile Digitale

Fonte sito Italiadomani PNRR

Intervento a titolarità del  Ministro per l’innovazione tecnologica e 
la transizione digitale
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Investimento in euro

Importo totale

di cui

Risorse in essere

di cui 

Nuove risorse

60.000.000,00 -- 60.000.000,00
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Scenario di sviluppo strategico per il Servizio Civile Universale 

- Istituzione del “Centro Nazionale di Formazione per il Servizio 
Civile Universale” al fine di sostenere la compiuta realizzazione 
del progetto SCU presente nel PNRR e garantire, a livello 
nazionale, l’armonizzazione dei processi organizzativi e formativi 
di settore (iniziativa nel quadro degli interventi di 
rifunzionalizzazione di strutture presenti nel Comune de L’Aquila).

- Semplificazione del  procedimento di selezione dei programmi 
di intervento e degli operatori volontari incidendo sulla riduzione 
dei passaggi procedimentali.
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15 dicembre - Giornata nazionale del Servizio Civile Universale

-Con direttiva del Presidente del Consiglio dei Ministri dell’11
dicembre 2020 è stata indetta la “Giornata nazionale del Servizio
civile universale” al fine di attribuire un adeguato riconoscimento
all’impegno di tutti i giovani che partecipano all’attuazione
del Servizio Civile Universale

In vista di tale ricorrenza, il prossimo 15 dicembre, il Dipartimento
sta avviando una consultazione diretta con i giovani per raccogliere
idee e proposte sulle prospettive evolutive. Queste proposte
saranno presentate e discusse con una giornata di confronto
partecipato con tutti gli attori del sistema (associazioni
organizzazioni giovanili, etc) interessati all’attuazione del progetto
PNRR.


